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Rérlir handlar jagyinie
paiICA dngse

orr i varlden handlade jag i princip allt

pa Ica. Vi hade tillgang till en riktigt bra

Ica-affar, visserligen 7,5 km bort men

den passerades varje dag pa vag till
och fran jobbet. Mannen som drev den tankte
mycket pa sina kunder. Han hade tidigare drivit
Ica-affaren i vart naromrade.

Jag minns néar vi som nyinflyttade i egna
huset hittade en adventsljusstake av flatat span
i var brevlada med en valkomsthalsning fran var
Ica-affar. Klart vi handlade dér. Tyvarr stannade
han inte sa manga ar efter att han tagit éver
den nybyggda stora Ica-affaren pa shopping-
centret.

Nu ar det flera ar sedan Ica lade om sin
installning till vissa delar av sitt
kundsegment. De tjanade
oerhd6rt mycket pengar
men ville tjana
MF anda mer.
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Bara de kunder som handlade mycket, typ
barnfamiljer, skulle belénas med rabatter och
andra férmaner.

De inforde ett lagstaniva pa manadsinkdpen
for att skicka ut sin kundtidning till gamla stam-
kunder. De som ar ensamstaende och de som
mist sin make/maka, och inte langre har sam-
ma hushallskonto som forr, far finna sig i att bl
samre behandlade.

Kvaliteten pa frukt och gronsaker har
gatt ner. Tydligen ska dven sekunda varor
pranglas ut. Ar det ett bra pris pa till exempel
frukt kan man vara saker pa att man far kasta
bort halften.

Jag glébmmer aldrig den harskna julskinkan
jag képte och fick aka och
byta pa sjalva julafton. Det
var inte kul. Otydlig
prissattning .
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vara legio och en kélla till férvaxling och felkdp.
Manga av mina varor har férsvunnit helt fran
hyllorna. Nu &r det main stream for hela slan-
ten.

Jag bytte affar, jag har fyra andra matkedjor
att vélja pa. Sakert blev det ett dipp for Ica, nar
fler &n jag gjorde s3, for da fick Ica den lysande
idén att ge fem procent pa képen en gang per
vecka for pensionarer. Det gick folk pa. Alltsa
fem kronor per hundralapp.

Folk &r inte sa prismedvetna, eller sa kan de
inte rdkna. Om de sa bara kdper nagon enda,
enkel vara i en annan butik kan de tjana in de
dar férsta fem kronorna bums. Ett par varor till
sa har man fatt samma ’rabatt’ som om man
handlat fér 300-400 pa Ica. Jag har alltid haft
stenkoll pa matpriserna. Jag vet hur prisutveck-
lingen sett ut sedan bérjan av 70-talet.

Nufortiden har Ica inte ens rad med ett
reklamutskick om eventuella erbjudanden. Man
maste logga in pa deras sida via telefon eller
dator for att se vilka erbjudanden de har. | och
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for sig forstar jag att det ar bra att man slipper
avverka skog och trycka dessa annonsblad, och
jag har bade smart telefon och kan hantera min
nya fina dator &n sa lange, trots att synen blivit
allt sémre.

Manga andra aldre kan inte det. Nu spelar
det egentligen ingen roll att det ar svart att till-
agna sig Ica:s information, de har ytterst séllan
nagot prisvart att erbjuda. Deras tidigare egna
mérke BOB — Bra Och Billigt — har blivit DOD —
Dyrt Och Daligt.

Sjalv ar jag inte sa intresserad av vare
sig jatteflaskor lask, frysta pizzor, tacos och till-
behdr, storférpackningar av chips, grillkorv och
flintastekar eller prefabricerad mat. Behdver inte
heller femtioelva sorters yoghurtprodukter eller
fardigsaser. Jag dnskar bara justa priser pa
nyttiga basvaror i sortimenten, frukt och grént,
rotsaker, fisk, vissa mejerivaror och specerier.
Apropa den datoriserade informationen. Pa
nagra andra matkedjors webbsidor finns infor-
mationen redan veckan fore aktuell vecka. Det
ar valdigt bra nar man vill planera sina inkép.
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